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MINISTERIO DA EDUCACAO

CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGAO
SECRETARIA EXECUTIVA

CAMARA DE EDUCAGAO SUPERIOR

RESOLUGAO N2 5, DE 14 DE OUTUBRO DE 2021

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do

Curso de Graduagéo em Administragdo.

O Presidente da Camara de Educa¢ao Superior do Conselho Nacional de
Educagao, no uso de suas atribuicdes legais, com fundamento no art. 99, § 29,
alinea "c", da Lei n2 4.024, de 20 de dezembro de 1961, com a redacao dada pela
Lei n29.131, de 25 de novembro de 1995; e com fundamento no Parecer CNE/CES
n? 438/2020, homologado por Despacho do Senhor Ministro de Estado da

Educacao, publicado no Diario Oficial da Unido, de 13 de outubro de 2021, resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 A presente Resolugdao dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs) do Curso de Graduacao em Administracdo, que devem ser observadas pelas
Instituicdes de Educacao Superior (IES) na organizacao, no desenvolvimento e na

avaliacdo desse curso no ambito dos Sistemas de Educacao Superior do Pais.
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CAPITULO Il
DO PERFIL E COMPETENCIAS ESPERADAS DO EGRESSO

Art. 22 O perfil do egresso do Curso de Graduacdo em Administracdo deve
expressar um conjunto coerente e integrado de conteudos (saber), competéncias
(saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer fazer), que inclua as
capacidades fundamentais descritas nestas Diretrizes e que seja coerente com o
ambiente profissional para o qual o egresso serd preparado, seja ele local, regional,
nacional ou global.

Paragrafo Unico. O conjunto de conteldos, competéncias e habilidades que
constituem o perfil do egresso deve apresentar um equilibrio adequado de

competéncias humanas, analiticas e quantitativas.

Art. 32 O Curso de Graduagao em Administracao deve proporcionar aos seus
egressos, ao longo da formacdo, além dos conhecimentos, ao menos as seguintes
competéncias gerais:

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador - Para além de apenas
deter conhecimentos fundamentais, o egresso deve ser capaz de integra-los para
criar ou aprimorar de forma inovadora os modelos de negdcios, de operacionais e
organizacionais, para que sejam sustentdveis nas dimensdes sociais, ambientais,
econOmicas e culturais. Entre os conhecimentos fundamentais incluem-se os de
Economia, Finangas, Contabilidade, Marketing, Operagbes e Cadeia de
Suprimentos, Comportamento Humano e Organizacional, Ciéncias Sociais e
Humanas e outros que sirvam as especificidades do curso;

Il - abordar problemas e oportunidades de forma sistémica - Compreender o
ambiente, modelar os processos com base em cendrios, analisando a interrelacdo

entre as partes e os impactos ao longo do tempo. Analisar problemas e
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oportunidades sob diferentes dimensdes (humana, social, politica, ambiental,
legal, ética, econdmico-financeira);

Il - analisar e resolver problemas - Formular problemas e/ou oportunidades,
utilizando empatia com os usudrios das solucdes, elaborar hipdteses, analisar
evidéncias disponiveis, diagnosticar causas provaveis e elaborar recomendacdes
de solucgdes e suas métricas de sucesso passiveis de testes;

IV - aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e
oportunidades - Julgar a qualidade da informacao, diferenciando informacgdes
confidveis de ndo confidveis, e de que forma ela pode ser usada como balizadora
na tomada de decisao. Identificar, sumarizar, analisar e interpretar informacgdes
qualitativas e/ou quantitativas necessarias para o atingimento de um objetivo
inicial. Julgar a relevancia de cada informacgao disponivel, diferenciando meras
associacOes de relagdes causais. Comunicar suas conclusdes a partir da construcao
e analise de graficos e de medidas descritivas. Identificar os contextos em que
técnicas de inferéncia estatistica possam ser utilizadas e, por meio delas, julgar até
gue ponto os resultados obtidos em uma amostra podem ser extrapolados para
uma populagao;

V - ter prontidao tecnolégica e pensamento computacional - Compreender o
potencial das tecnologias e aplica-las na resolucao de problemas e aproveitamento
de oportunidades. Formular problemas e suas soluc¢des, de forma que as solucdes
possam ser efetivamente realizadas por um agente de processamento de
informacgdes, envolvendo as etapas de decomposi¢cao dos problemas, identificacao
de padrdes, abstracao e elaboracdo de sequéncia de passos para a resolucao;

VI - gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e metas, planejar e priorizar acdes,
controlar o desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas para o

resultado;
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VIl - ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia e outros elementos que
favorecam a construcao de relacionamentos colaborativos, que facilitem o
trabalho em time e a efetiva gestdo de conflitos;

VIl - comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar ideias e conceitos de forma
efetiva e apropriada a audiéncia e a situa¢ao, usando argumentacgao suportada por
evidéncias e dados, deixando claro quando suportada apenas por indicios, com a
preocupacao ética de nao usar dados para levar a interpretacdes equivocadas;

IX - aprender de forma autdbnoma - Ser capaz de adquirir novos conhecimentos,
desenvolver habilidades e aplicd-las em contextos novos, sem a mediacdo de
professores, tornando-se autbnomo no desenvolvimento de novas competéncias
ao longo de sua vida profissional.

§ 12 Além das competéncias gerais, devem ser agregadas as competéncias
especificas em acordo com a especificidade do curso.

§ 22 As competéncias descritas no caput, assim como as competéncias especificas,
devem ser compreendidas como tendo seu desenvolvimento ao longo do curso,
nao pela simples exposicdo a uma disciplina ou componente curricular,
requerendo que o estudante pratique a capacidade em ambientes similares ao da
futura realidade de atuacao e receba feedback construtivo em relagdo ao seu
desempenho.

§ 32 Os conhecimentos fundamentais de que trata o item I. do caput, ndo devem
ser necessariamente tratados como disciplinas do Curso, podendo ser trabalhados
de forma diferente, como atividades, servigos, praticas supervisionadas, areas de

estudos, propostas e justificadas no - Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

CAPITULO 1l
DA ORGANIZACAO DO CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
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Art. 42 O Curso de Graduagao em Administracao deve possuir Projeto Pedagdgico
gue contemple todo o conjunto das atividades de aprendizagem que assegure o
desenvolvimento das competéncias estabelecidas no perfil do egresso. Os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo em Administracdo devem especificar e
descrever claramente:

I - o perfil do egresso e a descricdo das competéncias que o Curso se propde a
desenvolver, tanto as de carater geral como as especificas, considerando a
especificidade do curso;

Il - o regime académico de oferta e a duragao do curso;

lll - as principais atividades de ensino-aprendizagem e os respectivos conteudos,
sejam elas de natureza basica, especifica, de pesquisa ou de extensao, incluindo
aquelas de natureza pratica, entre outras, necessarias ao desenvolvimento de cada
uma das competéncias estabelecidas para o egresso;

IV - as atividades complementares alinhadas ao perfil do egresso e as
competéncias estabelecidas;

V - as atividades praticas supervisionadas obrigatdrias, que devem ser coerentes
com os requisitos de formagao e do desenvolvimento das competéncias, sendo
regidas por regulamento proéprio;

VI - a sistematica de avaliacdo e feedback das atividades realizadas pelos
estudantes;

VIl - o processo de autoavaliacdo e gestdo de aprendizagem do curso, que
contemple instrumentos de avaliacdo das competéncias desenvolvidas e
respectivos conteudos, processo de diagnodstico e elaboracdao de planos de agao
para a melhoria da aprendizagem, especificando responsabilidades e governanca
do processo;

§ 12 Devem ser definidas acdes de acompanhamento dos egressos, visando a
fornecer informacgdes para o aprimoramento do curso.

§ 22 Devem ser garantidos os principios de autonomia institucional e de

flexibilidade.
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§ 32 Os planos de atividades dos diversos componentes curriculares do curso,
especialmente em seus objetivos, devem demonstrar como contribuem para a
adequada formagao do graduando em face do perfil estabelecido do egresso,
relacionando-os as competéncias definidas.

§ 42 Recomenda-se estimular as atividades que articulem simultaneamente a
teoria, a pratica e o contexto de aplicacdo, necessdrias para o desenvolvimento das
competéncias estabelecidas no perfil do egresso, incluindo acdes de extensao e
integracao entre a instituicdo e o campo de atuacao dos egressos.

§ 52 Recomenda-se incentivar os trabalhos individuais e em grupo dos discentes
sempre sob a efetiva orientacdo docente.

§ 62 Recomenda-se implementar, desde o inicio do curso, atividades que
promovam a integracdo e a interdisciplinaridade em coeréncia com o eixo de
desenvolvimento curricular, buscando integrar as dimensdes técnicas, cientificas,
econOmicas, sociais, ambientais e éticas.

§ 72 Recomenda-se implementar atividades académicas de sintese de conteudos,
de integracdo dos conhecimentos e de articulacdo de competéncias.

§ 82 Recomenda-se estimular atividades académicas tais como trabalhos de
iniciacdo cientifica, competicdes académicas, projetos interdisciplinares e
transdisciplinares, projetos de extensao, atividades de voluntariado, visitas
técnicas, trabalhos em equipe, desenvolvimento de protdtipos, monitorias,
participacdo em empresas juniores, incubadoras e outras atividades que

desenvolvam a cultura empreendedora.

Art. 52 O Curso de Graduacao em Administracdo deve ter carga horaria e tempo
de integralizacdao estabelecidos no Projeto Pedagégico do Curso, definidos de
acordo com a Resolucdo CNE/CES n? 2, de 18.06.2007 ou norma consequente
aprovada pelo Conselho Nacional de Educacao.

§ 12 As atividades do curso podem ser organizadas por disciplinas, mddulos,
blocos, temas ou eixos de conteudo, atividades praticas supervisionadas, projetos,

atividades de extensao e pesquisa, entre outras.
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§ 22 O PPC deve contemplar a distribuigdo dos conteudos e demais atividades na
carga hordria, alinhados ao perfil do egresso e as respectivas competéncias

estabelecidas, tendo como base o disposto no caput deste artigo.

Art. 62 As atividades complementares, sejam elas realizadas dentro ou fora do
ambiente escolar, devem contribuir efetivamente para o desenvolvimento das

competéncias previstas para o egresso.

CAPITULO IV
DA GESTAO DA APRENDIZAGEM DO CURSO

Art. 72 O Curso de Graduagao em Administracao deve manter um sistema bem
documentado de Gestao da Aprendizagem com o objetivo principal de avaliar o
curso, a partir da verificacdo do efetivo desenvolvimento das competéncias
definidas para os egressos e garantir o aprimoramento continuo do curriculo e do
Projeto Pedagdgico do Curso visando a atingir essas expectativas de aprendizagem.
§ 12 O sistema de Gestao da Aprendizagem deve estar voltado aos objetivos
amplos de aprendizagem expressos pelas competéncias definidas no Projeto
Pedagdgico e resultantes do processo de formacao do Curso como um todo, ao
invés dos objetivos especificos de aprendizagem de disciplinas ou outros
componentes curriculares isolados.

§ 22 O sistema de Gestdao da Aprendizagem deve incluir:

I - mecanismos de avaliacao da aprendizagem dos estudantes, podendo utilizar
medidas diretas (conjunto de evidéncias de aprendizagem obtidas a partir de
atividades efetivas dos estudantes como testes, provas, projetos, relatdrios de
atividades prdticas supervisionadas, entre outros) ou indiretas (conjunto de
evidéncias e indicios de aprendizagem nao relacionadas diretamente ao efetivo
trabalho do estudante como entrevistas e pesquisas com egressos, com

empregadores, acompanhamento dos egressos, entre outros);
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Il - processo de identificagdo de lacunas de aprendizagem a partir das avaliagdes
realizada e diagndstico das causas de tais lacunas;

lll - concepcdao e implementagao de intervengdes no curriculo e no Projeto
Pedagdgico do Curso visando a eliminar as lacunas de aprendizagem identificadas.
§ 32 O sistema de Gestdao da Aprendizagem deve contar com ampla e relevante

participacao do corpo docente do Curso.

CAPITULO V
DA AVALIACAO DAS ATIVIDADES

Art. 82 A avaliacao da aprendizagem ao longo do curso, nos diversos componentes
curriculares, deve ser organizada como um reforco ao aprendizado e ao
desenvolvimento das competéncias.

§ 12 As avaliacOes da aprendizagem e das competéncias devem ser continuas e
previstas como parte indissocidvel das atividades académicas.

§ 22 O processo avaliativo deve ser diversificado e adequado as etapas e atividades
do curso.

§ 32 O processo avaliativo pode se dar sob a forma de monografias, artigos
cientificos, resenhas criticas, planos de negdcios, exercicios ou provas
dissertativas, apresentacao de seminarios e trabalhos orais, relatérios, projetos e
atividades praticas, entre outros, que revelem o aprendizado e promovam a

producado autoral dos estudantes, de forma individual e em equipe.

CAPITULO VI
DA METODOLOGIA DE ENSINO

Art. 92 Os métodos de ensino-aprendizagem devem estar subordinados ao
desenvolvimento das competéncias, podendo incluir diferentes estratégias ao

longo do curso, sempre privilegiando o que for considerado, sempre que possivel
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baseado em evidéncias, o mais adequado para favorecer o aprendizado dos

estudantes nas competéncias definidas para o egresso no Projeto Pedagdgico.

Art. 10 Os métodos de ensino-aprendizagem, salvo melhor conhecimento
produzido pelo curso, devem se orientar nas premissas de que:

| - a aprendizagem ¢é favorecida quando o estudante assume postura ativa no
processo de aprendizagem;

Il - a aprendizagem é favorecida quando o estudante estd intrinsecamente
motivado para o aprendizado, condicdo que por sua vez é favorecida quando o
estudante exerce sua autonomia no processo de aprendizagem, percebe o
propdsito do que esta aprendendo e sente-se capaz de aprender;

lll - o desenvolvimento das competéncias requer que o estudante pratique a
habilidade em ambientes similares ao da futura realidade de atuacao e recebam

feedback construtivo em relacdao ao seu desempenho;

CAPITULO VII
DA INTERACAO COM O MERCADO DE TRABALHO

Art. 11 O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) deve prever efetiva interagao com o
mercado de trabalho ou futura atuacao dos egressos.

§ 12 Ainteracao de que trata o caput deve ser coerente com o perfil desejado para
o egresso e seu foco principal de atuacdo, quer seja local, regional, nacional ou
global.

§ 22 A interagao de que trata o caput deve ocorrer em diversas dimensoes:

I - na definicdo e revisao periddica das competéncias definidas para os egressos,
por meio de consultas e/ou participacdo de atores do mercado em conselhos e
colegiados;

Il - na avaliacdo das competéncias, por meio de participacao de atores do mercado

em bancas de avaliacao;
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lll - na criagdo de experiéncias de aprendizagem que simulem o ambiente real de
atuagao do egresso;

IV - em atividades praticas supervisionadas obrigatérias, que podem se configurar
em estdgio supervisionado ou atividade similar que atenda aos objetivos de
formacao;

V - em atividades de extens3ao.

CAPITULO VIII
DO CORPO DOCENTE

Art. 12 O corpo docente do Curso de Graduagao em Administracao deve ser
alinhado com o previsto no Projeto Pedagdgico do Curso, respeitada a legislacao
em vigor.

§ 12 O Curso de Graduacdao em Administracao deve manter permanente Programa
de Formacao e Desenvolvimento do seu corpo docente, com vistas a valorizacao
da atividade de ensino, ao maior envolvimento dos professores com o Projeto
Pedagogico do Curso e a seu aprimoramento em relacdo a proposta formativa
contida no Projeto Pedagdgico, por meio do dominio conceitual e pedagdgico, que
englobe estratégias de ensino de aprendizagem ativa, pautadas em praticas
interdisciplinares, de modo a assumirem maior compromisso com o
desenvolvimento das competéncias definidas no Projeto Pedagdgico.

§ 22 A instituicdo deve definir indicadores de avaliacdo e valorizacdo do trabalho

docente nas atividades desenvolvidas no Curso.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 13 A implantacao e desenvolvimento das DCNs do Curso de Graduacdao em
Administracdo devem ser acompanhadas, monitoradas e avaliadas pelas

instituicoes de educacdao superior, bem como pelos processos externos de
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avaliagdo e regulagao conduzidos pelo Ministério da Educagao, visando ao seu

aperfeicoamento.

Art. 14 Os cursos de Administracdo em funcionamento tém o prazo de 3 (trés) anos
a partir da data de publicacdo desta Resolugao para implementacao das presentes
diretrizes.

Paragrafo unico. A forma de implementa¢ao do novo Projeto Pedagodgico alinhado
as presentes diretrizes poderd ser gradual, avancando-se periodo por periodo, ou

imediatamente, com anuéncia dos estudantes.

Art. 15 Os instrumentos de avaliagdo de curso com vistas a autorizacao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento, devem ser adequados, no que
couber, a estas DCNs.

Art. 16 Fica revogada a Resolu¢do CNE/CES n2 4, de 13 de julho de 2005.

Art. 17 Esta Resolucdo entrara em vigor em 12 de novembro de 2021.

JOAQUIM JOSE SOARES NETO

(Publicada no DOU n? 196, de 18 de outubro de 2021, se¢do 1, pagina 47)
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